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1. Где действуют правила

Правила распространяются на username, display name, bio, аватар и баннер, комментарии и ответы,

стену профиля, друзей, подарки, Watch Together, пользовательские коллекции, жалобы, обращения и

иные совместные функции ANIMERO.

2. Уважительное общение

• Не угрожать, не преследовать, не травить и не организовывать массовые атаки на пользователя.

• Не использовать дискриминационные унижения, сексуальные домогательства и

целенаправленные провокации.

• Не выдавать себя за другого человека, сотрудника, модератора или правообладателя.

• Критиковать произведение и мнение без перехода к угрозам и персональной травле.

3. Спойлеры, спам и массовые действия

• Помечать существенные сюжетные раскрытия доступным spoiler-механизмом.

• Не повторять одно сообщение, ссылку или рекламу в комментариях, стене и Watch Together.

• Не использовать массовые упоминания, подписки, friend requests или подарки для давления и

накрутки.

• Не создавать бот-сеть и не обходить rate limits, квесты, XP или модерационные ограничения.

4. Приватность и безопасность

• Не публиковать чужой адрес, телефон, документы, переписку и иные персональные данные без

основания.

• Не распространять пароли, OAuth tokens, фишинговые ссылки, вредоносные файлы или

инструкции по угону аккаунта.

• Не пытаться получить чужой доступ, раскрыть скрытый профиль или обойти настройки

приватности.

5. Пользовательские материалы и ссылки

Аватар, баннер, bio, комментарий, запись стены, сообщение комнаты и внешняя ссылка должны

соответствовать закону, возрасту функции и правам третьих лиц.
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• запрещены противоправные, мошеннические и явно вредоносные материалы;

• нельзя публиковать чужое произведение или изображение без достаточного основания;

• нельзя размещать ссылки на malware, phishing, незаконную торговлю и обход защиты;

• жалоба не используется для мести, цензуры критики или заведомо ложного обвинения.

6. Возрастные ограничения

Наличие тайтлов с маркировкой 18+ не разрешает размещать в профиле, комментариях или комнатах

материал, запрещённый законом, эксплуатационный контент или откровенный материал вне

допустимого контекста. Модерация оценивает сам материал, аудиторию и функцию.

7. Жалоба и Moderation Case

1. Откройте меню у комментария, ответа или записи и выберите причину.

2. Добавьте контекст без повторной публикации запрещённого материала.

3. Система сохраняет evidence snapshot и создаёт canonical Moderation Case.

4. Авторизованный пользователь видит статус, переписку и итог в разделе поддержки.

Мои обращения: https://animero.fun/support

8. Рассмотрение модератором

Модератор проверяет контекст, сохранённое содержимое и историю дела в пределах назначенной

роли. Возможны запрос уточнения, сохранение материала, удаление, spoiler-маркер или иное

доступное решение.

Автоматическое уведомление сообщает о событии, но не заменяет решение модератора. Срок зависит от

сложности и риска обращения.

9. Меры и соразмерность

В зависимости от тяжести, повторяемости и риска возможны предупреждение, удаление или скрытие

материала, ограничение функции, временная либо постоянная блокировка. Срочное временное

ограничение допустимо для предотвращения вреда, но окончательное решение должно быть

проверяемым.

Примеры соразмерных реакций

Ситуация Возможная мера

Непомеченный спойлер Spoiler-маркер или удаление

Повторный спам Удаление и ограничение функции

Угроза или фишинг Срочное ограничение и проверка аккаунта
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Ситуация Возможная мера

Ошибочная жалоба без злоупотребления Материал сохраняется; заявителю объясняется итог

10. Обжалование и обязанности модератора

Решение можно обжаловать через существующий Moderation Case, animero.support@gmail.com или

рабочий ticket, указав аккаунт, дело и причины несогласия. Модератор не должен использовать

доступ для личного конфликта, раскрывать private evidence или назначать меру вне полномочий.

Контакты: https://animero.fun/legal/contacts

Пользовательское соглашение: https://animero.fun/legal/terms
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