
Публичная оферта Premium ANIMERO
Условия разового предоставления Premium на фиксированный срок, активации, стоимости и

обращений.
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1. Стороны, область действия и термины

Документ регулирует разовую покупку Premium в ANIMERO на сайте https://animero.fun.

«Пользователь» — владелец аккаунта, выбирающий тариф; «ANIMERO» или «Исполнитель» —

администратор сервиса, предоставляющий Premium и поддержку по опубликованным условиям.

Рабочий канал для вопросов по договору, оплате и Premium — animero.support@gmail.com.

Актуальная версия документа и дата редакции всегда указаны в верхней части страницы.

2. Предмет договора

Исполнитель предоставляет аккаунту доступ к дополнительным функциям ANIMERO на выбранный

срок, а Пользователь оплачивает показанную полную цену.

Premium относится к функциям интерфейса, прогрессии и воспроизведения доступных источников.

Он не является покупкой произведения и не передаёт Пользователю права на материалы третьих

лиц.

3. Тарифы и полная стоимость

Доступные тарифы из единого серверного каталога: 30 дней — 139 руб.; 90 дней — 339 руб.; 365 дней

— 1 299 руб.. Цена относится к одной разовой покупке на указанный срок и показывается до

подтверждения.

Итоговая сумма определяется сервером по выбранному тарифу. Максимальная сумма одной

операции составляет 10 000 руб.. ANIMERO не принимает денежные пополнения внутреннего баланса.

Единый каталог Premium

Тариф Срок Цена Списание

1 месяц 30 дней 139 руб. Разовая покупка

3 месяца 90 дней 339 руб. Разовая покупка

1 год 365 дней 1 299 руб. Разовая покупка

4. Предложение и момент акцепта

Опубликованные условия вместе с выбранным тарифом образуют предложение заключить договор.

Простая регистрация, просмотр страницы, отметка чекбоксов или открытие платёжной формы сами
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по себе не означают оплату и активацию.

Акцепт происходит после явного подтверждения актуальной версии документов и успешной оплаты,

подтверждённой серверным статусом операции. Возврат браузера на сайт без такого статуса не

считается доказательством платежа.

5. Порядок покупки и начало Premium

1. Выбрать тариф и увидеть срок, цену в рублях и пометку об отсутствии автопродления.

2. Нажать «Оплатить». Пока платёжная система не подключена, сайт показывает сообщение

«Оплата временно недоступна» без создания платежа.

3. Войти в аккаунт или зарегистрироваться с безопасным возвратом к выбранному тарифу.

4. Отдельно подтвердить условия покупки и обработку данных; оба checkbox изначально сняты,

версия и дата документов фиксируются.

5. После подтверждения оплаты сервер активирует Premium. Срок начинается с фактической

активации, а не с открытия checkout.

6. Состав платной услуги

Premium включает только функции, которые реально реализованы и доступны аккаунту в

интерфейсе:

• Доступ к качеству 1080p–4K, когда оно доступно для выбранной озвучки

• Удвоенный опыт (XP)

• Два пропуска ежедневных квестов

• Прокачка выше 500 уровня

• Доступ к Premium-косметике

Доступ к 1080p–4K зависит от источника выбранной озвучки и возможностей устройства. Офлайн-просмотр

доступен для поддерживаемых источников. Покупка Premium не гарантирует доступ к конкретному тайтлу

или качество его воспроизведения.

7. Срок, продление и окончание

Автоматическое продление и регулярные списания отсутствуют. Для продолжения Premium

пользователь самостоятельно совершает новую разовую покупку.

Подтверждённая повторная покупка или подарок продлевает действующий срок по серверной

логике. После истечения срока аккаунт возвращается к Free-возможностям; профиль, списки и

прогресс не удаляются только из-за окончания Premium.
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8. Подтверждение, чек и ошибка активации

ANIMERO учитывает операцию только после получения подтверждённого серверного статуса.

Платёжный документ и сведения об операции предоставляются в порядке, применимом к

выбранному способу оплаты.

Если деньги списаны, а Premium не появился, пользователь сообщает в animero.support@gmail.com

безопасный идентификатор операции, тариф, время и email аккаунта. Пароль, CVV/CVC, SMS-код и

полный номер карты не запрашиваются.

9. Изменения цены и доступность функций

Изменение цены или состава применяется к будущим покупкам и показывается до оплаты. Уже

активированный срок не сокращается задним числом из-за новой цены.

Внешние источники, сеть, устройство или правовые ограничения могут влиять на отдельные функции.

Это не отменяет обязательные права потребителя и рассмотрение обращения по существу.

10. Отказ, возврат и компенсация

Ошибочная или двойная оплата, неактивация, существенный сбой платной функции и иные законные

требования рассматриваются индивидуально. Безусловного запрета возврата после активации нет.

Промокод или продление может быть предложено дополнительно, но не вместо денежного возврата,

когда возврат требуется законом или согласован сторонами.

Условия возврата: https://animero.fun/legal/refund

Связаться с поддержкой: https://animero.fun/legal/contacts

11. Ответственность и сторонние сервисы

ANIMERO отвечает за собственный checkout, учёт Premium и рассмотрение обращений в пределах

применимого законодательства. Сбои банка, платёжного провайдера, OAuth или видеопоставщика

могут потребовать дополнительной проверки, но не создают полного отказа Исполнителя от

обязательной ответственности.

Никакое положение оферты не исключает права Пользователя, которые нельзя ограничить

договором или соглашением сторон.

12. Претензии, право и связанные документы

Обращения и досудебные претензии принимаются по адресу animero.support@gmail.com. Укажите

аккаунт, суть требования и безопасные подтверждения; гарантированный круглосуточный SLA не

установлен.

Применяется законодательство Российской Федерации, включая обязательные нормы защиты

потребителей. Версия документа: 1.2.

Условия Premium: https://animero.fun/legal/premium
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Пользовательское соглашение: https://animero.fun/legal/terms

Политика данных: https://animero.fun/legal/privacy

Согласие: https://animero.fun/legal/consent
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